Dam bao chat lvgng san pham cdng nghé — Nén tang cla sy bén virng

Trong thj trudng cdng nghé canh tranh khéc liét, chat lugng san pham chinh la yéu t8 quyét dinh kha
nang thu hat va gilr chan ngudi dung. Mot san pham tét can duwoc xay dwng trén nén tang yéu cau rd
rang, quy trinh phat trién chat ch& va sy giam sat lién tuc t&r dau dén cudi.

Mbi giai doan tir thiét k&, phat trién dén van hanh déu can tuan thl tiéu chudn chat lvgng d3 dé ra. Viéc
phat hién va xtr ly sém cac van dé gip gidm thiéu rdi ro, tiét kiém chi phi va thoi gian. Bén canh d6, lang
nghe phan héi cla ngudi dung va nhanh chéng cai thién san pham Ia cach dé duy tri su tin tuwdng lau dai.

Chat lwvong khong phai két qua cla mdt buwdc duy nhat, ma |1a thanh qua cda cd mdt qua trinh lién tuc.
Khi mdi thanh vién trong déi ngli déu dit chat lwong 1én hang d3au, san pham khong chi dat duoc ky
vong ban dau ma con cé kha nang phat trién bén virng trong tuong lai.



