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HƯỚNG DẪN 
Tiêu chí xây dựng, đánh giá và xét chọn khen thưởng 

mô hình, điển hình “Dân vận khéo” trên địa bàn thành phố 

----- 
 

- Căn cứ Luật Thi đua, khen thưởng ngày 26/11/2003 và Luật sửa đổi, bổ 

sung một số điều của Luật Thi đua, khen thưởng ngày 16/11/2013;  

- Căn cứ Nghị định số 91/2017/NĐ-CP ngày 31/7/2017 của Chính phủ quy 

định chi tiết thi hành một số điều của Luật Thi đua, khen thưởng; 

- Căn cứ Thông tư số 12/2019/TT-BNV ngày 04/11/2019 của Bộ Nội vụ quy 

định chi tiết thi hành một số điều của Nghị định số 91/2017/NĐ-CP ngày 

31/7/2017 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Thi đua, 

khen thưởng; 

- Căn cứ Quyết định số 16/2018/QĐ-UBND ngày 10/4/2018 của Uỷ ban nhân 

dân thành phố Đà Nẵng ban hành quy định về công tác thi đua, khen thưởng trên 

địa bàn thành phố và các văn bản khen thưởng chuyên đề thi đua hằng năm thuộc 

thẩm quyền của Chủ tịch Uỷ ban nhân dân thành phố Đà Nẵng, 

Ban Dân vận Thành ủy hướng dẫn tiêu chí xây dựng, đánh giá và xét chọn 

khen thưởng mô hình, điển hình “Dân vận khéo” như sau: 
 

1. Đối tượng khen thưởng 

Là tập thể (mô hình “Dân vận khéo”), cá nhân (điển hình “Dân vận khéo”) 

tiêu biểu, có cách làm hay, sáng tạo, có thành tích xuất sắc trong công tác dân vận 

trên tất cả các lĩnh vực của đời sống xã hội ở các cơ quan, đơn vị, địa phương trên 

địa bàn thành phố.  

2. Tiêu chí xây dựng mô hình, điển hình “Dân vận khéo” 

a) Đối với mô hình “Dân vận khéo” 

Các cơ quan, đơn vị, địa phương căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ, xây dựng 

mô hình “Dân vận khéo” đảm bảo các tiêu chí chung như sau: 

- Phải có tên gọi; địa chỉ cụ thể; đối tượng, phạm vi áp dụng. 
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- Nội dung hoạt động mô hình tập trung vào một trong các lĩnh vực đời sống 

xã hội hoặc các phong trào thi đua thực hiện nhiệm vụ chính trị theo chủ đề từng 

năm của cơ quan, đơn vị, địa phương và thành phố(1). 

- Mô hình được sự đồng tình hưởng ứng, phối hợp tích cực và huy động được 

nhiều lực lượng tham gia, có sức lan tỏa lớn, mang lại hiệu quả thiết thực, đáp ứng 

nguyện vọng chính đáng và hợp pháp của người dân. Giải quyết được những khó 

khăn, vướng mắc, những nhiệm vụ mà cấp ủy, chính quyền đã có chủ trương và 

đang tập trung tổ chức thực hiện. 

- Kết hợp hài hòa giữa lợi ích tập thể, cá nhân và cộng đồng, có đóng góp tích 

cực đối với việc phát triển kinh tế, văn hóa - xã hội, quốc phòng - an ninh, xây 

dựng hệ thống chính trị. 
 

b) Đối với điển hình “Dân vận khéo”  

Các cá nhân có ý tưởng, cách làm sáng tạo thực hiện có hiệu quả các chỉ tiêu, 

nhiệm vụ chính trị, các phong trào thi đua của cơ quan, đơn vị, địa phương và trên 

các lĩnh vực đời sống xã hội như: Chương trình giảm nghèo bền vững, chương 

trình nông thôn mới, xây dựng các công trình phúc lợi xã hội, xây dựng đường 

làng, ngõ xóm, hiến đất làm đường; xây dựng khu dân cư không có các tệ nạn xã 

hội; xây dựng địa bàn an ninh trật tự; xây dựng ý thức tự quản trong cộng đồng dân 

cư; bảo vệ môi trường sống; tham gia giải quyết được các vấn đề bức xúc trong 

cộng đồng dân cư, người lao động, hướng dẫn chuyển đổi cơ cấu sản xuất, vật 

nuôi, cây trồng, áp dụng các tiến bộ kỹ thuật vào sản xuất, nâng cao thu nhập cho 

người lao động; sáng tạo, tiết kiệm, nâng cao chất lượng sản phẩm trong lao động 

sản xuất… 

 

 

 
                                                 
1 Như: - Việc triển khai cụ thể hóa các chủ trương, nghị quyết, chỉ thị của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà 

nước; thực hiện cải cách thủ tục hành chính, ứng dụng dịch vụ công vào giải quyết thủ tục hành chính đối với những 

lĩnh vực liên quan trực tiếp đến người dân, doanh nghiệp; thực hiện có hiệu quả công tác tiếp dân, giải quyết các 

kiến nghị, khiếu nại, tố cáo của công dân; thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở; tạo điều kiện để Mặt trận và các đoàn 

thể chính trị - xã hội phát huy vai trò giám sát, phản biện xã hội tham gia góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính 

quyền… 

- Vận động lực lượng tham gia thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh tế, sản xuất, kinh doanh; ứng dụng khoa học 

kỹ thuật, công nghệ, có hiệu quả kinh tế cao và phạm vi tác động đến nhiều người dân; kêu gọi, thu hút dự án đầu 

tư; huy động nguồn lực xã hội thực hiện công tác an sinh xã hội; thực hiện các phong trào, các cuộc vận động “Toàn 

dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, “Xây dựng nếp sống văn hóa, văn minh đô thị”, “Chương trình nông thôn 

mới”, Chương trình thành phố “5 không”, “3 có”, “4 an”, “Chương trình giảm nghèo bền vững”; các hoạt động hỗ 

trợ khắc phục hậu quả thiên tai, dịch bệnh… 

- Vận động lực lượng tham gia thực hiện nhiệm vụ quốc phòng - an ninh, giữ gìn an ninh chính trị, trật tự xã hội, 

phòng chống tệ nạn xã hội, tai nạn giao thông; phong trào toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc, các dự án trọng điểm 

gặp phải khó khăn, vướng mắc trong công tác đền bù, giải tỏa, tái định cư; hòa giải các mối quan hệ trong cộng 

đồng dân cư… 
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3. Tiêu chí đánh giá mô hình, điển hình “Dân vận khéo” 

a) Đối với mô hình “Dân vận khéo” 

- Là tập thể được cấp có thẩm quyền công nhận hoàn thành tốt nhiệm vụ trở 

lên hoặc được xác nhận có nhiều đóng góp trong các lĩnh vực đời sống xã hội. Chú 

trọng chọn tập thể ở cấp cơ sở, nơi trực tiếp, thường xuyên tuyên truyền, vận động, 

giải quyết công việc của Nhân dân gồm: Cấp ủy, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc, 

các đoàn thể chính trị - xã hội; các đầu mối trực thuộc cấp quận, huyện; các đầu 

mối trực thuộc xã, phường; các cơ quan, đơn vị sự nghiệp, doanh nghiệp, bệnh 

viện, trường học, đơn vị lực lượng vũ trang gắn với địa bàn cơ sở, có nhiều hoạt 

động liên quan đến người dân. 

- Nắm vững đường lối, chủ trương của Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà 

nước. “Khéo” tuyên truyền, giải thích để các tổ chức, cá nhân, các tầng lớp nhân 

dân hiểu rõ, hưởng ứng và nghiêm túc thực hiện. 

- Nắm được tình hình nhân dân, phản ánh kịp thời cho cấp uỷ đảng, chính 

quyền những tâm tư, nguyện vọng, những vấn đề bức xúc trong Nhân dân. 

- Tham mưu đề xuất, kiến nghị với cấp uỷ đảng, chính quyền những giải pháp 

hữu hiệu nhằm giải quyết kịp thời những nguyện vọng chính đáng, hợp pháp của 

Nhân dân, những khó khăn, vướng mắc, những nhiệm vụ chính trị mà cấp uỷ 

Đảng, chính quyền đã có chủ trương, đang tổ chức thực hiện. 

- Tạo điều kiện để Nhân dân tham gia đóng góp xây dựng các chương trình 

phát triển kinh tế - xã hội của địa phương, kế hoạch công tác, kế hoạch sản xuất - 

kinh doanh của cơ quan, đơn vị. Cấp uỷ đảng, chính quyền có những chủ trương 

đúng đắn, hợp lòng dân, đem lại lợi ích hài hoà giữa nhà nước, tập thể và công 

dân; tạo được sự đồng thuận cao trong xã hội; Thực hiện tốt quy chế công tác dân 

vận của hệ thống chính trị, quy chế dân chủ ở cơ sở. 

- Chỉ đạo, giải quyết có hiệu quả những vấn đề mới, có giải pháp khắc phục 

những vấn đề khó khăn, phức tạp tại cơ sở. 

- Chỉ đạo, phối hợp, huy động các lực lượng cùng tham gia tổ chức thực hiện 

các phong trào thi đua yêu nước, thực hiện có hiệu quả nhiệm vụ chính trị thường 

xuyên và theo chủ đề từng năm của cơ quan, đơn vị, địa phương; 

- Mô hình có tính bền vững, sức lan tỏa, kế thừa và phát triển nhân rộng trong 

các cơ quan, đơn vị, địa phương khác. 

b) Đối với điển hình “Dân vận khéo”  

- Là cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động, đoàn viên, hội 

viên, người dân, chiến sỹ lực lượng vũ trang có những giải pháp, biện pháp sáng 

tạo, hiệu quả trong công tác vận động nhân dân gắn với nhiệm vụ được phân công, 

được tập thể bình chọn, công nhận. Được cấp có thẩm quyền công nhận hoàn thành 
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tốt nhiệm vụ trở lên hoặc được xác nhận có nhiều đóng góp trong các lĩnh vực đời 

sống xã hội. 

- Nắm vững đường lối, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà 

nước. “Khéo” tuyên truyền, giải thích để các tổ chức, cá nhân, các tầng lớp nhân 

dân hiểu rõ, hưởng ứng và nghiêm túc thực hiện. 

- Trực tiếp nắm tình hình nhân dân, phản ánh kịp thời cho cấp ủy đảng, chính 

quyền những vấn đề vướng mắc, bức xúc trong hội viên, đoàn viên, Nhân dân; 

tham mưu, đề xuất, kiến nghị với cấp ủy đảng, chính quyền những giải pháp để 

giải quyết kịp thời những quyền lợi, nguyện vọng hợp pháp, chính đáng của hội 

viên đoàn viên, nhân dân. 

- Cá nhân điển hình phải thật sự tiêu biểu, tiên phong gương mẫu làm nòng 

cốt trong vận động hội viên, đoàn viên, Nhân dân cùng thực hiện, có sức lan tỏa 

trong cơ quan, đơn vị, địa phương, có sáng kiến hay, cách làm sáng tạo, tham mưu 

được những giải pháp hữu hiệu cho cấp ủy Đảng, chính quyền thực hiện nhiệm vụ. 

- Hiệu quả công việc mà cá nhân thực hiện phải được cấp có thẩm quyền đánh 

giá là có ảnh hưởng tích cực và sẽ tuyên truyền, nhân rộng điển hình trên phạm vi 

địa phương, đơn vị. 

4. Hình thức biểu dương, khen thưởng 

a) Hình thức biểu dương 

Biểu dương các tập thể và cá nhân thông qua phương tiện thông tin đại chúng; 

các hội nghị gặp mặt, giao lưu điển hình tiên tiến, tiêu biểu; các Hội nghị sơ kết, 

tổng kết của cơ quan, đơn vị, địa phương. 

b) Hình thức khen thưởng 

- Tặng Giấy khen của Chủ tịch Uỷ ban nhân dân quận, huyện cho tập thể, cá 

nhân có thành tích xuất sắc, tiêu biểu được biểu dương, khen thưởng ở cấp quận, 

huyện.  

- Tặng Bằng khen của Chủ tịch Uỷ ban nhân dân thành phố cho tập thể, cá 

nhân có thành tích xuất sắc, tiêu biểu được biểu dương, khen thưởng ở cấp thành 

phố. 

- Tặng Bằng khen của Ban Dân vận Trung ương cho tập thể, cá nhân có thành 

tích đặc biệt xuất sắc, tiêu biểu được Ban Dân vận Thành ủy đề nghị biểu dương, 

khen thưởng cấp Trung ương. 

5. Thời gian nộp hồ sơ và tổ chức biểu dương, khen thưởng 

a) Cấp huyện 

- Hằng năm, trên cơ sở đề xuất của các cơ quan, đơn vị, địa phương, Ban Dân 

vận quận, huyện ủy chủ trì, phối hợp với Phòng Nội vụ tiến hành thẩm định, xét 

chọn và tham mưu cho cấp ủy, chính quyền quyết định công nhận và tặng Giấy 
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khen của Chủ tịch Uỷ ban nhân dân cấp huyện cho mô hình, điển hình “Dân vận 

khéo” trên địa bàn. 

- Thời gian nộp hồ sơ do Ban Dân vận quận, huyện ủy hướng dẫn. Hội nghị 

biểu dương, khen thưởng mô hình, điển hình “Dân vận khéo” ưu tiên tổ chức vào 

dịp kỷ niệm Ngày truyền thống công tác dân vận của Đảng (15/10) hoặc có thể 

lồng ghép trong Hội nghị tổng kết công tác và các phong trào thi đua yêu nước 

khác của cơ quan, đơn vị, địa phương hằng năm. 

b) Cấp thành phố 

- Hằng năm, trên cơ sở đề xuất của các cơ quan, đơn vị, địa phương, Ban Dân 

vận Thành ủy chủ trì thẩm định, xét chọn và lập thủ tục trình Chủ tịch Uỷ ban nhân 

dân thành phố ban hành quyết định công nhận và tặng Bằng khen cho các mô hình, 

điển hình “Dân vận khéo” có thành tích xuất sắc, tiêu biểu trên toàn thành phố (qua 

Sở Nội vụ thành phố). 

Trên cơ sở các mô hình, điển hình được đề nghị tặng Bằng khen của Chủ tịch 

Uỷ ban nhân dân thành phố, Ban Dân vận Thành ủy sẽ lựa chọn mô hình, điển hình 

đặc biệt xuất sắc tiêu biểu để đề nghị tặng Bằng khen của Ban Dân vận Trung 

ương. 

- Thời gian nộp hồ sơ: Các cơ quan, đơn vị, địa phương nộp hồ sơ đề nghị 

biểu dương, khen thưởng mô hình, điển hình “Dân vận khéo” cấp thành phố, gửi 

về Ban Dân vận Thành ủy trước ngày 10/12 hằng năm. Riêng vào dịp sơ kết (năm 

2023), tổng kết (năm 2025), Ban Dân vận Thành ủy sẽ có hướng dẫn riêng.  

6. Nguyên tắc, thủ tục hồ sơ, kinh phí khen thưởng 

a) Nguyên tắc  

- Trên cơ sở đối tượng, tiêu chuẩn nêu trên, các cơ quan, đơn vị, địa phương 

tổ chức xét chọn, đề nghị khen thưởng đảm bảo tính chính xác (tránh đề nghị khen 

thưởng không đảm bảo tiêu chuẩn, thành tích chung chung), công khai, công bằng, 

kịp thời và theo nguyên tắc quy định: “Cấp nào quản lý về tổ chức cán bộ, công 

chức, viên chức, người lao động và quỹ lương thì cấp đó có trách nhiệm khen 

thưởng hoặc trình cấp trên khen thưởng đối với những đối tượng thuộc thẩm quyền 

quản lý”.  

- Ưu tiên khen thưởng tập thể nhỏ và cá nhân là người trực tiếp, thường 

xuyên, có nhiều sáng tạo trong thực hiện công tác tuyên truyền, vận động, giải 

quyết các công việc liên quan đến người dân; những tập thể, cá nhân từ yếu kém 

phấn đấu trở thành mô hình, điển hình “Dân vận khéo”. 

- Không xem xét khen thưởng đối với tập thể, cá nhân bị xử lý kỷ luật hoặc 

đang trong thời gian cơ quan có thẩm quyền xem xét thi hành kỷ luật hoặc đang 
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điều tra, thanh tra, kiểm tra khi có dấu hiệu vi phạm hoặc có đơn, thư khiếu nại, tố 

cáo đang được xác minh, làm rõ. 

b) Thủ tục, hồ sơ  

- Thành phần hồ sơ: 

+ Tờ trình của Thủ trưởng cơ quan, đơn vị, địa phương. 

+ Biên bản họp xét đề nghị khen thưởng của Hội đồng thi đua khen thưởng cơ 

quan, đơn vị, địa phương. 

+ Báo cáo tóm tắt thành tích của tập thể, cá nhân, có xác nhận của cấp có 

thẩm quyền (theo mẫu báo cáo thành tích đính kèm). 

- Số lượng hồ sơ: 02 bộ (bản chính). 

c) Kinh phí khen thưởng 

Thực hiện theo quy định tại Nghị định số 91/2017/NĐ-CP ngày 31/7/2017 

của Chính phủ và được trích từ quỹ thi đua khen thưởng theo quy định của Luật 

Thi đua, khen thưởng. 

Trên đây là hướng dẫn tiêu chí xây dựng, đánh giá và xét chọn khen thưởng 

mô hình, điển hình “Dân vận khéo” trên địa bàn thành phố. Trong quá trình thực 

hiện nếu có khó khăn, vướng mắc đề nghị phản ánh về Ban Dân vận Thành ủy (qua 

số điện thoại: 02363.525.019; emai: doanthebdv@danang.gov.vn) để kịp thời điều 

chỉnh, bổ sung cho phù hợp. 

 
 

Nơi nhận:                                                                 TRƯỞNG BAN                

- BDV Trung ương (để b/c),  

- Thường trực Thành ủy (để báo cáo),                                 
- Các Ban cán sự đảng, đảng đoàn, 

   Ban Thường vụ Thành đoàn, 

- Các Đảng ủy trực thuộc Thành ủy,  

- Sở Nội vụ, Ban Thi đua - khen thưởng TP,   

- Các đoàn thể chính trị - xã hội, hội đặc thù,                                     
- Các quận, huyện ủy,                 Đoàn Ngọc Hùng Anh  

 - Ban Dân vận các quận, huyện ủy,                         
- Lưu VT, PHĐT.       
 

 

 

 

 

 

  


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-10-15T16:29:48+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Đoàn Ngọc Hùng Anh<anhdnh@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-10-15T17:00:18+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Ban Dân vận Thành ủy Đà Nẵng<bandanvantu@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-10-15T17:00:45+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Ban Dân vận Thành ủy Đà Nẵng<bandanvantu@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2021-10-15T17:01:15+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Ban Dân vận Thành ủy Đà Nẵng<bandanvantu@danang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




