TINH UY PONG NAI PANG CONG SAN VIET NAM
* Pong Nai, ngay 22 thang 01 ndm 2024

S6 314-KH/TU

’ KE HOACH
tiep cong dan nam 2024 cia dong chi Bi thuw Tinh ay

Thuyc hién Quy dinh s6 11-QPY/TW ngay 18/02/2019 ctia B4 Chinh trj vé
trach nhiém ngudi ding dau cap ty trong viée tiép dan, dbi thoai truc tiép vdi
dan va xir ly nhiing kién nghi phan anh ctia dan va Quy ché sé 02-QC/TU ngay
01/10/2019 cta Ban Thudng vu Tinh Gy vé tiép dan ctia ddng chi Bi thu Tinh
lly, Ban Thuong vu Tinh ty ban hanh K& hoach tiép cong dan nam 2024 cla
d6ng chi Bi thu Tinh Uy, nhu sau:

I- MUC PiCH VA YEU CAU
1- Muc dich

Qua tiép cong dan, ddng chi Bi thur Tinh ty truc tiép lang nghe, ndm tinh
hinh, nguyén nhan dan dén khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan 4nh ctia céng déan
trén dia ban tinh va viéc giai quyét khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh cua
cac co quan, don vi, dia phuong; xac dinh rd trach nhiém cé nhan, t chirc trong
cong tac giai quyét don, thu khiéu nai, t6 céo; tir @6 lanh dao, chi dao cong tac
tiép cong dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh
cua cong dan.

2- Yéu cau

- Pdng chi Bi thu Tinh uy tiép cong dan dinh ky theo ké hoach tiép cong
dan va dot xuat theo quy dinh; trire tiép lanh dao, chi dao cong tac tiép dan, giai
quyét kip thoi nhitng kién nghi, phan 4nh, khiéu nai, t6 c4o hop phap clia cong
dan.

- Viée t6 chire tiép cong dan phai dam bao theo diing Quy dinh s6 11-
QDbi/TW ngay 18/02/2019 cua B9 Chinh tri va phap luat ctia Nha nudec, tao didu
kién cho cong dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh va
dam bao an ninh trat tu theo quy dinh cta phap luat.



II- NOI DUNG TIEP CONG DAN

Du kién trong nam 2024, can ct tinh hinh thuc té phat sinh, Ban No6i
chinh Tinh Gy s& tham muu dong chi Bi thu Tinh 1y tiép cong dén tip trung vao
cac ndi dung trong tdm, nhu sau:

- Tiép cong dan vé ndi dung khiéu nai déng ngudi, phirc tap, kéo dai, co
anh hudng dén an ninh trat tu, da duoc cac cip chinh quyén thu Iy giai quyét
theo thAm quyén nhung ngudi dén van chua dong tinh.

- Tiép cong dan vé ndi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh c6 lién
quan dén hoat dong ctia cac co quan hanh chinh, co quan tu phap thude tinh.

- Tiép coéng dan vé ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh lién
quan dén cong tac quy hoach, quan 1y sir dung dat, trién khai cac du 4n, chinh
sach bdi thuong, hé trg, téi dinh cu khi Nha nudc thu hdi dét trén dia ban tinh.

- Tiép cong dan vé ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan &nh vé
cong tac xay dung Dang, vé cong tac can bd, nhitng biéu hién suy thoai vé dao
dtrc, 161 séng va nhitng biéuhién “ne dién bién” “
dang vién theo thdm quyén quy dinh.

tw chuyén hoa” cua cén bo,

Ngoai nhitng nd1 dung tiép cong dan theo Ké hoach, déng chi Bi thu Tinh
Uy s& tiép cong dén ty theo tinh hinh thuec té.

I1I- THOI GIAN, PIA PIEM TIEP CONG DAN

1- Thoi gian: Du kién tir ngay 20 - 25 hang thang (trong trudng hop can
thiét theo chi dao chung thoi gian tiép c6 thé thay doi).

2- Pia diém: Tru s& Tiép cong dan tinh (hoac dia diém khac do ddng chi
Bi thu Tinh Uy quyét dinh dé tao diéu kién thuén loi cho ngudi dugc tiép).

IV- TO CHUC THU'C HIEN

1- Giao Ban Noi chinh Tinh ty chu tri, phbi hop véi Ban Tiép cong dan
tinh, Thanh tra tinh, Van phong Uy ban nhéan dan tinh, Van phong Tinh ty, Uy
ban Kiém tra Tinh Gy va cic co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan ra soat,
lya chon vu viéc cu thé tham muu, dé xuit noi dung tiép cong dan cua Bi thu
Tinh ty; chudn bi kip thoi cac ndi dung, chuong trinh, phét biéu, két luan, thanh
phan cu thé tham gia tiép cong dan va cac didu kién khac dé ddng chi Bi thu



Tinh y tiép cong dan theo ding quy dinh ctia Pang va phap luat cia Nha nudc;
bao cao dé xuit vu viéc dé dong chi Bi thu Tinh uy tiép céng dan giri vé Van
phong Tinh Uy truwéc ngay 15 hang thang.

2- Trudng hop tiép cong dan dot xut theo chi dao cua dong chi Bi thu
Tinh @y, giao Ban Ni chinh Tinh ty chu tri, phdi hop v6i Van phong Tinh ty
VA c4c cac co quan c6 lién quan chuén bi ndi dung, kip thdi tham muu ddng chi
Bi thu Tinh uy tiép cong dan theo quy dinh.

Trén day 1a K& hoach tiép cong dan nam 2024 cta dong chi Bi thu Tinh
uy, deé nghi c4c co quan, don vi, dia phuong trién khai, to chtrc thuc hién. Trong
qua trinh thuc hién, néu c6 van dé khé khan, vudéng mic, phan &nh vé d?)ng chi
Bi thu Tinh ty (qua Ban Néi chinh Tinh 4y) dé tong hop bao cdo kip thdi./.

Noi nhan:

- Cac d/c TVTU,

- Céc cip uy truc thudc tinh,

- Cac BCS dang, dang doan,

- Cac ban dang va Van phong Tinh uy,
- Ban Tiép coéng dan tinh,

- Thanh tra tinh,

- Van phong UBND tinh,
-CP.VPTU-L, T5,C3 x
- Luu VPTU. Ho Thanh Son
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Van ban duoc phép sao chup theo quy dinh
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