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ye nâng cao vai trô, trách nhim cüa cap uy, chinh quyên, doàn the cac 
cap trong lanh duo, dieu hanh thiyc hien hieu  qua phtic viii ngtroi dan va 

doanh nghip trên dja bàn tinh 

Thai gian qua, dithi sir lath do cUa các cp ñy dáng, chInh quyn tü tinh 
den co' sâ, tinh Bong Nai dä tQp trung chi do triên khai thrc hin dOng b nhiêu 
.',' r s - • A , A A giai phap va da dt diiçic nhieu ket qua tich circ, gop phan nang cao chat lucmg 

phic vii Nhãn dan, cãi thin moi trtthng du tir kinh doanh, giüp doanh nghip hott 
dng san xuât, kinh doanh hiu qua, phát huy tim nàng trong qua trInh phiic hôi 
và phát trin bn vu'ng, nht là sau dçt büng phát di djch COVID-19. Tuy nhiên, 
Chi so cãi each hành chInh (PAR iNDEX), Chi s6 hài lông vsir ph%ic vii cña cci 
quan hành chInh nhà nuâc (SIPAS) nhüng nàrn qua dã Co chuyên bin nhung chua 
cai thiçn dang ke; Chi so hiçu qua quan trl va hanh chrnh cong cap tmh (PAPI), 
Chi so näng lirc canh  tranh cp tinh (PCI) con th.p, có chiêu hixOng giãm slit trong 
nhüng nàm gân day. 

Qua theo döi vic trin khai thirc hin, Ban Thu?mg vii Tinh üy nhn thy 
các cap üy, to chüc dãng, chinh quyn, M.t trn T quc và các t chüc chInh trj - 
xä hi các cp trong tinh, nh.t là ngui dlrng du chua thirc si,r quyt Iit, sâu sat; 
tinh tiên phong, nãng dng chua cao; cong tác phi hçp thirc hin chua tt, cOn 
dun day, ne tránh; mt b phn can b, cong chüc, viên chlrc chixa nhn thlrc rô 
vai trO Va tam quan tr9ng cüa cong tác cài cách hành chInh, thiêu thirc trách nhim 
và tinh than phiic vii Nhân dan; chua rang buc trách thim và xü l nghiêm các 
Co quan, to chlrc, cá than có biêu hin tiêu circ, phin ha, gay khó khän cho nguäi 
dan, doanh nghip. 

D khtc phiic h?n ch& nâng cao vai trô, trách thim cüa các ngành, các cp 
tr9ng tam là vai trô, trách nhim cüa co' quan hành chInh nhà ni,rórc các dtp, sir 
phôi hçp dông b cüa Mt trn To quôc Vit Nam, các to chüc chinh trj - xä hi 
tinh Bong Nai, tl'rng bithc cái thiên các Chi so PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI 
tinh BOng Nai näm 2024 và nhung nãm tiêp theo. Ban Thi.thng vv Tinh üy yêu 
câu các cap üy, tO chlic dáng, chInh quyn, Mt trn T qu6c và các to chlrc chInh 
trj - xa hôi cac cp trong tinh tp trung lath dao,  chi dio, to chlrc thirc hin mt 
sO nhim vii tr9ng tam sau: 
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1. Tang cithng sr lãnh dao,  chi  dao  cüa các cp ñy, t chirc dáng, chInh 
quyên trong phc vi, giài quyêt nhu câu cüa ngthi dan, doanh nghip; nâng cao 
nhn thirc va trách nhim cüa ca h thông chInh tn ye tam quan trQng cüa cac Chi 
so PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI; xác djnh vic cái thin môi tnthng dâu ttx, 
kinh doanh, cãi thin các chi so trén là nhim vii chung trong toàn h thông chInh 
trj cüa tinh, là mt trong nhUng nhim vi tr9ng tam, xuyên suôt trong cong tác 
lãnh dao,  chi do thrc hin nhim vi,i chInh trj ciia tüng dja phuong, don vj; cái 
thin và nâng cao vj trI xêp hang  các chi so PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI là 
nhiêm vi cap bach trong nãm 2024 và nhng näm tiêp theo. 

- Các cp ñy, t chirc dàng, chInh quyn, Mt tr,n T quc Viêt Nam va 
cac t chüc chInh trj - xà hi và các dja phisang, CO quail, don vj tp trung 1nh 
diao, chi dao,  to chirc thrc hin Co hiu qua các van bàn cña Trung ucing và nghi 
quyêt, chi thj, các van bàn cüa tinh lien quan den cái cách hành chInh, cài thin môi 
tnIng dâu tu kinh doanh, thu hñt nguon nhân 1irc, t?o  dt phá trong cong tác xay 
dvng chInh quyên so, chuyên dOi sO. Cung cap day dü thông tin, djch vi cong trirc 
tuyen, tren nhiêu phuong tin khãc nhau va nâng cao chat hrçing phic viii, ho 
trçY, tao  sir thun tiên cho ngi.thi dan, doanh nghip trong tiêp ctn, sü diving djch vi 
cong trrc tuyên dé ngui dan, doanh nghip cO the thrc hin djch vii mi lñc, m9i 
noi và trên các phuong tin khác nhau. Tang cuông rng d%ing cong ngh thông tin, 
tip tic d.y manh  so hóa ho so, kêt qua giài quyêt thñ t%lc hành chInh. 

- Phát huy vai trO cüa Uy ban Mt trn T quc Vit Nam tinh và các t chirc 
thãnh vien cac cp trong vic tuyên truyên, vn dng Nhân dan giám sat dôi vài 
hot dng cüa các co quan Nha nuâc, vic thrc thi nhim vi cüa can b, cong 
chirc, vien chrc, nâng cao nhn thiirc cña ngithi dan ye quyên và nghia viii cüa cong 
dan trong vic thirc hin các quy djnh cüa pháp luat,  trong phOng, chong tham 
nhüng, tiêu circ. 

2. Xãc djnh các nOi  dung tr9ng tam, tr9ng dim theo chüc nàng, nhim vu 
duqc phân cong d d ra giái pháp khc phiic, câi thin diem so, nâng cao thtr 
hang trng chi so trong näm 2024 và nhng näm tiêp theo; trong do, tp trung rà 
soát nhUng han  ch, khó khän, dim nghen dê dua ra các giái pháp khãc phic 
ngay trong cong tác cái each hành chInh, nhât là cac 11th vijc, tiêu chI, tiêu chI 
thành phan nhu: cong tác chi dqo, diêu hành, cái cach th ch; cai cách thi tyc 
hanh chinh, cai cach to chwc bo may; cai cach che dQ cong vy, cong chwc; cai 
cách tài chInh cOng; xay dy"ng và phát trie2n chInh quyn din tz, chInh quyn s; 
ket qua lay phié'u diu tra x hôi hoc dói ngü lânh dao, can bô, cong chic cia 
tinh. 

- Tang cuing nâng cao nh.n thi'rc, näng 1irc và trách thim cüa can bO,  cong 
chüc trong th?c thi cong vi, nh.t là can bO,  cong chüc trIc tip lam vic vói 
ngu?i dan, doanh nghip, nba dâu tu. Nang cao vai trO trách thim cüa nguii 
diing dAu trong xir l, ngãn chin tInh trang nhung nhiêu, gay phiên ha cho ngui 
dan và doanh nghip trong giãi quyét cong vic. Kiêm soát chat chë quyên lc 
trong Cong tác can bi, phong, chông tham nhüng trong khu c cong nhãm phát 
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hin kjp th?i, xü 1 ngay tInh trang  vôi vinh, nhung nhiu, gay phin ha cho ngixài 
dan, doanh nghip trong qua trInh giãi quyêt cong vic. Tang cu?ng Va nâng cao 
hiu qua cong tác thanh tra, kim tra, nhât là kiêm tra cong vii dôi vOi vic thc 
thi nhim vi cüa can b, cong chiirc, vien chirc; kiêm tra dánh giá näng 1irc thuc 
thi cong vu cüa can b, cong chüc cap xã, chân chinh kjp thai nghiêm minh di 
vth tO chüc, cá nhân vi pham. 

- Tip tiic thrc hin các giâi pháp câi cáchthü tic hành chfnh, rà soát, rut 
ngn thai gian thc hin thu tc hành chInh, tao  diêu kin thun lçii rthât cho ngi.thi 
dan, doanh nghip. Tiên hành rà soát, kjp thai d xuât, tham mizu cap có th.m 
quyên süa dôi, bô sung hoc bãi bO nhing thu tiic hành chInh lien quan den chñ 
truong du tu, thu t11c thii hi.thng các chInh sách khuyn khIch, h trg du tir trén 
da bàn tinh theo hi.thng g9n nhç, don giàn và dam bão quy djnh. 

- Trin khai thc hin tt các hoat dng h trçY doanh nghip, các chuong 
trinh ho trçi khâi nghip; djnh k' t chrc các chuong trInh xic tiên dAu tu, xuc 
tiên thirong mai;  tang cuàng các boat  dng doi thoai vci doanh nghip bang nhiu 
h'mh thiic, nhieu kênh thông tin trao dôi. Phát huy vai trô cña các hip hi doanh 
nghip, các hi ngành ngh trong tham gia dóng gop xây drng co chê, chInh sách 
lien quan dn doanh nghip. 

- Thirc hin cOng khai, minh bach  tht ca cac boat dng cOng vii; cOng khai 
quy hoch do thj, dt dai, khu dan cu, k hoach  sü ding d.t; vic thu, chi, sir d%ing 
ngân sách, tài san công, van bàn pháp lutt, co ché, chInh sách, các thñ tc hành 
chInh cüa các co quan, don vj dam bào ding ye hInh thirc cong khai, ni dung 
cOng khai, thai gian va dia dim cOng khai, nht là khi có sij diu chinh quy hoach 
dê nguii dan dê dang tiêp can,  nám bat. Triên khai thiic hin tOt quy chê dan chü 
ô co sâ, nhât là thirc hiên nghiêm tik, hiu qua tat câ các nôi dung cüa Lust thrc 

A A 7 •7 7 A 4  • • .7 • A A - • .7 

hien dan chu ci ccr so; thi.rong xuyen doi thoi voi nguoi dan de lang nghe, giai 
dáp nhung vithng mac cüa nguôi dan vi tinh than "nghe dan not, not dan hiu "; 
tang cu?yng Cong tác tuyen truyên, phô biên giáo diic pháp lut tai cong dong dan 
cur, d nguri dan biêt, thirc hin duçrc cac quy djnh lien quan den di sOng. 

3. Các ctp üy, t chuc dàng, chInh quyn, M.t trn T qu6c Vit Nam va 
các to chüc chInh trj - xä hi và các dja phuong, co quan, don : lien quan có 
trách nhim to chüc quán trit và xây dirng chucing trInh, ká hoach thrc hin Chi 
thj nay phü hçip vâi tInb hInh thc té cua dja phurong, don vj. 

4. Ban Dan vn Tinh üy tham mum Ban Thu&ng vu Tinh üy lành dao,  chi 
dao cong tác tuyen truyên, phO biên va to chik thirc bin chü truong cua Dãng, 
pháp luât cüa Nhà nuOc v thirc hin quy chê dan chü a co sâ, nâng cao trách 
nhim giãi trInh vOi nhân dan cüa chInh quyên các cap, báo darn ngithi dan durçic 
tham gia tIch circ và chü dng vào di song chInh trj, kinh tê, xã hi cüa dja 
phurong d nguai dan phàt buy quyn lam chü, gop phn cãi thin hiu qua th%rc 
thi chInh sách, pháp luât dia phi.rong. Dông thai, tO chuc kiêm tra vic thirc hin 
các ni dung cña Luât thrc hin dan chü & co s& dê dánh giá, chân chinh càc ni 
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dung con han  ch, nâng cao vai trO trách nhim cüa cp üy, chInh quyn dja phuong. 

5. Uy ban Kim tra Tinh üy phi hcip vài Ban Ni chfnh Tinh ñy và các co 
quan, dcm vi kiêm tra, giám sat vic thirrc hin Chi thj. Tham mru Ban Thumg 
v1i Tinh ñy chi dao  thirc hin các giái pháp nhäm nâng cao hm nüa hiu qua trong 
cong tác phOng, chông tham nhUng, tiêu circ trên dja bàn tinh. 

6. Ban Tuyên giáo Tinh üy chi dao,  djnh huàng các Ca quan thông tin dai 
chüng tang cix&ng tuyên truyên ye Chi thj nay; biêu ducrng mô hInh, each lam hay, 
sang tao,  guong din hinh tt v tinh thAn, thai d phiic vii, trách nhim trong thrc 
thi nhim viii, cong vii cüa can b, cong chirc, viên churc, dông th?i tang cithng phãn 
ánh, phê phán nhi:tng tp the, cá than chixa thirc hin tot Chi thj nay. 

7. Ban Can sir dàng Uy ban nhân dan tin lath dao,  chi  dao  cth hóa ni 
dung Chi thj nay vào kê hoch cài each hành chInh, kê hoach chuyên dê hang nãm, 
giai doan ella tinh; xem xét, xir l' trách thim ella ngithi dirngdau cáe eo quan, 
don vj nêu chm tr, ách täc trong giãi quyêt cong vic hoc dê can b cap duâi 
gay phin ha, nhllng nhiu, hiu qua cong vic thâp, lam mat lông tin ella ngu?T1i 
dan, doath nghip di vOi vic thirc thi cong v1i ella chInh quyên; biêu duong, khen 
thu&ng cac cá nhân, t ehüc cO thành tIch nôi tri dong gop cho vic cài thin, nâng 
cao cac Chi so PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI dlla tinh. 

ChU trI, phi hçp vOi các cAp lly, Co quan có lien quan tham miiu Ban 
Thu?mg vi Tinh ày trin khai, to chirc thuc hin Chi thj nay. Hang nàm, sau khi 
cap có thâm quyên cong bô Chi so, tiên hành tong hqp, dánh giá két qua dat duc, 
báo cáo Ban Thu&ng v%i Tinh Uy theo quy djnh. 

Chi thj nay duçic ph bin dn các chi b, can bt, dàng viên và toàn th 
Nhân dan trong tinh. 

T/M BAN THIRNG VU 
PHO Bt THTJ 

Ncyi nhân:  
- Cáe die TUV, 
- Các BCS dãng, dâng doàn, BTV Tinh doàn, 
- Các ban dâng và Van phàng Tinh üy, 
- Dãng doàn UBMT To quOc Viêt Nam tinh, c 
doàn the chmnh trj - xã hi tinh, 
- Cáe sâ, ban, ngành cüa tinh, 
- Các cp üy dáng tnjc thu,c, 
- UBND huyn, thành phô, 
- CP.VPTU- N2, T, C3, 
- Liru VPTU. 

N2-M3N/CT36/134 
Ho Thanh Son 
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